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情
報
機
器
メ
ー
カ
ー
と
し
て
の

Ｕ
Ｄ
思
想
を
構
築
す
る

エ
プ
ソ
ン
が
全
社
的
な
Ｅ-

Ｕ
Ｄ
活
動
に
取
り
組
み

始
め
た
の
は
２
０
０
５
年
の
こ
と
で
あ
る
。
そ
こ

に
い
た
る
ま
で
に
は
、
約
10
年
の
試
行
錯
誤
が
あ

っ
た
と
い
う
。
ま
ず
１
９
９
５
年
に
、「
バ
リ
ア
フ

リ
ー
デ
ザ
イ
ン
」
に
着
目
し
、
エ
プ
ソ
ン
の
技
術

を
障
害
の
あ
る
人
に
活
か
し
た
い
と
お
知
ら
せ
ウ

ォ
ッ
チ
や
バ
リ
ア
フ
リ
ー
ウ
ォ
ッ
チ
、
盲
人
用
提

げ
時
計
な
ど
を
デ
ザ
イ
ン
提
案
し
た
。
障
害
の
あ

る
人
の
み
な
ら
ず
、
よ
り
多
く
の
人
々
へ
と
「
ユ

ニ
バ
ー
サ
ル
デ
ザ
イ
ン
」
を
起
案
し
た
の
は
１
９
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仕
事
場
か
ら
プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
な
空
間
ま
で
、
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
や
印
刷
機
器

か
ら
携
帯
電
話
に
い
た
る
ま
で
、
私
た
ち
は
じ
つ
に
多
様
な
情
報
機
器
に

囲
ま
れ
て
生
活
し
て
い
る
。
そ
れ
ら
の
機
器
を
日
常
的
に
使
い
こ
な
し
な

が
ら
、
一
つ
ひ
と
つ
の
製
品
が
本
当
に
使
い
や
す
く
で
き
て
い
る
か
、
も

っ
と
見
や
す
く
で
き
る
の
で
は
な
い
か
と
い
う
点
に
は
、
意
外
に
無
意
識

な
の
で
は
な
か
ろ
う
か
。
機
能
ば
か
り
を
追
求
す
る
あ
ま
り
に
、
製
品
の

ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
デ
ザ
イ
ン
度
に
つ
い
て
は
あ
ま
り
関
心
を
も
た
ず
に
済
ま

せ
て
い
る
の
で
は
な
い
か
。

情
報
機
器
の
リ
ー
デ
ィ
ン
グ
カ
ン
パ
ニ
ー
で
あ
る
セ
イ
コ
ー
エ
プ
ソ
ン
株

式
会
社
で
は
、
よ
り
多
く
の
人
に
、
よ
り
使
い
や
す
い
製
品
を
提
供
す
べ

く
、
全
社
的
に
Ｅ-

Ｕ
Ｄ
（
エ
プ
ソ
ン
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
デ
ザ
イ
ン
）
活
動
を

開
始
し
た
。
今
回
は
、
全
て
の
製
品
に
必
要
な
文
字
表
示
を
「
エ
プ
ソ
ン

Ｕ
Ｄ
フ
ォ
ン
ト
」
と
し
て
研
究
開
発
を
続
け
て
い
る
取
り
組
み
を
中
心
に

レ
ポ
ー
ト
す
る
。

エプソンの
ユニバーサルデザイン

ユ
ー
ザ
ー
か
ら
の

直
接
情
報
を
ベ
ー
ス
に
研
究
分
析
を

積
み
重
ね
、
情
報
機
器
の

ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
デ
ザ
イ
ン
を
追
求
す
る

第4回

日本ウェルエージング協会のインストラクターの資格をもつスタッフも交じえ、さまざまな
検証が行われる

デザインセンターのスタッフ・ミーティングの様子

大室 誠氏
セイコーエプソン機器デザインセンター

プロダクトデザインスタジオ主任／デザイナー

2004年 

に
い
た
っ
て
い
る
。「
エ
プ
ソ
ン
Ｕ
Ｄ
フ
ォ
ン
ト
」

開
発
の
経
緯
を
、
大
室
氏
に
聞
い
た
。

「
ま
ず
は
、
情
報
が
お
客
様
に
伝
わ
ら
な
い
と
話

に
な
り
ま
せ
ん
。
は
っ
き
り
ボ
タ
ン
の
表
示
が
見

え
る
こ
と
、
そ
こ
か
ら
モ
ノ
づ
く
り
を
見
直
そ
う

と
い
う
こ
と
が
決
ま
り
ま
し
た
。
デ
ザ
イ
ナ
ー
は
、

表
示
文
字
を
小
さ
く
し
た
り
コ
ン
ト
ラ
ス
ト
を
押

さ
え
た
り
し
が
ち
で
す
。
し
か
し
、
高
齢
者
や
視

力
の
弱
い
方
は
、
文
字
は
大
き
く
し
て
も
ら
い
た

い
、
そ
こ
に
課
題
が
生
じ
ま
す
。
そ
こ
で
、
文
字

が
小
さ
く
て
も
読
み
や
す
い
文
字
は
な
い
の
か
、

と
い
う
こ
と
か
ら
ス
タ
ー
ト
し
ま
し
た
。
そ
れ
か

ら
高
齢
者
の
白
内
障
や
視
力
の
低
下
に
対
し
て
、

ぼ
や
け
た
状
態
で
も
読
み
や
す
い
フ
ォ
ン
ト
が
で

き
な
い
か
と
い
う
こ
と
で
、
さ
ま
ざ
ま
な
実
験
を

行
い
ま
し
た
」

大
き
い
字
か
ら
だ
ん
だ
ん
小
さ
く
し
て
い
っ
て
、

ど
こ
ま
で
読
む
こ
と
が
で
き
た
か
と
い
う
実
験
を
行

い
、
社
内
評
価
で
は
従
来
フ
ォ
ン
ト
よ
り
も
エ
プ
ソ

ン
Ｕ
Ｄ
フ
ォ
ン
ト
の
方
が
判
読
性
が
高
い
と
い
う
結

果
が
出
た
。
現
在
、
ひ
ら
が
な
、
カ
タ
カ
ナ
、
英
数

字
は
す
で
に
作
成
を
終
え
、
漢
字
や
他
の
外
国
語
は

必
要
に
応
じ
て
制
作
を
続
け
て
い
る
。

ま
た
、
エ
プ
ソ
ン
Ｕ
Ｄ
フ
ォ
ン
ト
と
背
景
色
と

の
明
暗
差
の
関
係
を
研
究
す
る
た
め
、
近
隣
の
シ

ル
バ
ー
人
材
セ
ン
タ
ー
で
働
く
60
〜
75
歳
ま
で
の

９
８
年
の
こ
と
で
あ
る
。
同
社
デ
ザ
イ
ナ
ー
の
大

室
誠
氏
は
こ
う
振
り
返
る
。

「
Ｕ
Ｄ
が
こ
れ
か
ら
の
主
流
の
考
え
に
な
り
つ
つ

あ
り
、
世
界
で
も
ノ
ー
マ
ラ
イ
ゼ
ー
シ
ョ
ン
の
思
想

が
普
及
し
、
障
害
の
あ
る
人
に
も
優
し
い
モ
ノ
づ
く

り
が
増
え
て
い
ま
す
。
そ
こ
に
乗
り
遅
れ
る
と
、
単

に
モ
ノ
が
売
れ
な
い
だ
け
で
な
く
、
Ｃ
Ｓ
Ｒ
や
企
業

の
存
在
価
値
自
体
も
疑
わ
れ
て
し
ま
い
か
ね
ま
せ

ん
。
そ
こ
で
障
害
の
あ
る
人
や
高
齢
者
も
含
め
て
使

い
や
す
さ
を
向
上
さ
せ
て
い
こ
う
と
い
う
動
き
に
な

り
ま
し
た
。
社
長
が
責
任
者
の
も
と
、
よ
う
や
く
本

腰
を
入
れ
た
取
り
組
み
が
始
ま
っ
た
と
こ
ろ
で
す
」

２
０
０
３
年
に
制
作
を
始
め
た
「
エ
プ
ソ
ン
Ｕ
Ｄ

フ
ォ
ン
ト
」
は
、
実
際
に
製
品
に
展
開
さ
れ
て
現
在
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取
り
組
ん
で
い
る
が
、
よ
り
広
範
な
情
報
を
得
る

た
め
に
、
シ
ル
バ
ー
人
材
セ
ン
タ
ー
を
は
じ
め
、

松
本
市
の
障
害
者
自
立
支
援
セ
ン
タ
ー
、
色
弱
研

究
グ
ル
ー
プ
、
頸
椎
損
傷
グ
ル
ー
プ
、
病
院
の
理

学
療
法
士
や
作
業
療
法
士
の
方
な
ど
と
の
ネ
ッ
ト

ワ
ー
ク
づ
く
り
を
進
め
て
い
る
。

Ｕ
Ｄ
を
広
義
に
と
ら
え

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
型
の

開
発
を
め
ざ
す

当
然
の
こ
と
だ
が
、
新
規
の
製
品
開
発
や
実
験
的
な

試
み
に
は
、
コ
ス
ト
は
も
と
よ
り
さ
ま
ざ
ま
な
リ
ス

ク
が
と
も
な
う
。
そ
こ
で
問
わ
れ
る
の
が
企
業
の
思

想
や
姿
勢
で
あ
る
。
そ
う
し
た
企
業
の
ミ
ッ
シ
ョ
ン

に
つ
い
て
、「
あ
く
ま
で
個
人
的
な
考
え
で
す
が
」

と
し
な
が
ら
、
大
室
氏
は
こ
う
言
う
。

「
何
の
た
め
に
モ
ノ
を
作
る
の
か
？
を
も
う
一
度

見
直
す
べ
き
で
す
。
モ
ノ
は
人
の
生
活
に
潤
い
や
豊

か
さ
を
与
え
た
り
、
労
働
を
楽
に
す
る
た
め
の
補
助

的
な
も
の
。
従
来
は
ミ
ス
タ
ー
ア
ベ
レ
ー
ジ
を
基
準

に
作
っ
て
き
ま
し
た
が
、
改
め
て
世
の
中
を
見
渡
す

と
、
こ
れ
ら
を
享
受
で
き
な
い
人
も
い
た
ん
で
す
。

そ
れ
だ
っ
た
ら
、
使
え
な
い
人
た
ち
も
使
え
る
よ
う

に
努
力
す
る
の
が
メ
ー
カ
ー
の
倫
理
で
は
な
い
で
し

ょ
う
か
。
メ
ー
カ
ー
は
コ
ス
ト
計
算
が
大
前
提
で
す

が
、
単
な
る
想
像
で
〈
高
く
な
り
そ
う
〉
と
判
断
せ

ず
に
、
と
に
か
く
や
っ
て
み
れ
ば
必
ず
解
決
で
き
る

ア
イ
デ
ア
が
見
つ
か
り
ま
す
」

製
品
を
提
供
す
る
メ
ー
カ
ー
が
、
ど
こ
ま
で
ユ
ー

ザ
ー
の
ニ
ー
ズ
を
把
握
で
き
る
の
か
。
ユ
ー
ザ
ー
と

約
30
名
に
集
ま
っ
て
も
ら
い
コ
ン
ト
ラ
ス
ト
調
査

も
行
っ
た
。
こ
う
し
た
研
究
開
発
に
は
、
さ
ま
ざ

ま
な
特
性
を
も
つ
ユ
ー
ザ
ー
の
直
接
的
な
意
見
や

希
望
の
収
集
が
不
可
欠
で
あ
る
。
同
社
の
機
器
デ

ザ
イ
ン
セ
ン
タ
ー
に
は
、
障
害
を
も
つ
ス
タ
ッ
フ

が
２
名
在
籍
し
て
お
り
、
共
に
デ
ザ
イ
ン
開
発
に

外
に
使
え
る
よ
う
に
な
る
と
い
う
こ
と
が
出
て
く
る

し
、
こ
の
人
は
こ
ん
な
こ
と
も
で
き
る
の
か
、
と
い

う
驚
き
が
往
々
に
し
て
あ
り
ま
す
。
例
え
ば
、
頸
椎

損
傷
で
上
下
肢
麻
痺
の
方
が
、
パ
ソ
コ
ン
で
自
分
の

意
志
を
伝
え
た
り
、
情
報
収
集
を
し
た
り
、
い
ろ
ん

な
形
で
社
会
参
加
し
て
い
る
現
実
が
あ
り
ま
す
。
こ

の
方
た
ち
は
お
手
製
の
マ
ウ
ス
ス
テ
ィ
ッ
ク
や
Ｏ
Ｓ

の
ユ
ー
ザ
ー
補
助
、
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
介
し
て

パ
ソ
コ
ン
を
操
作
し
ま
す
が
、
機
器
の
ボ
タ
ン
の
キ

ー
ト
ッ
プ
だ
っ
て
キ
ー
ボ
ー
ド
の
よ
う
に
凹
形
状
に

す
れ
ば
、
マ
ウ
ス
ス
テ
ィ
ッ
ク
で
し
っ
か
り
押
せ
る

よ
う
に
な
る
。
そ
れ
だ
け
で
も
、
十
分
ユ
ニ
バ
ー
サ

ル
的
な
配
慮
に
な
る
と
思
う
ん
で
す
」
と
大
室
氏
は

言
う
。

実
は
同
社
で
は
、
セ
イ
コ
ー
・
ブ
ラ
ン
ド
の
眼
鏡

レ
ン
ズ
で
Ｇ
マ
ー
ク
の
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
デ
ザ
イ
ン
賞

を
受
賞
し
て
い
る
。
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
デ
ザ
イ
ン
と
い

う
と
、
誰
も
が
使
え
る
と
考
え
が
ち
だ
が
、
誰
も
が

使
え
る
眼
鏡
レ
ン
ズ
な
ん
て
あ
り
得
な
い
。
む
し
ろ

個
々
の
人
に
い
か
に
対
応
で
き
る
か
が
ポ
イ
ン
ト
に

な
る
。
遠
近
両
用
レ
ン
ズ
を
感
じ
さ
せ
な
い
フ
ァ
ッ

シ
ョ
ン
性
と
と
も
に
設
計
製
造
の
技
術
革
新
で
、
７

億
５
６
０
０
万
通
り
の
カ
ス
タ
ム
メ
イ
ド
が
で
き
る

点
が
評
価
さ
れ
た
よ
う
だ
。

こ
の
よ
う
に
同
社
で
は
、
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
デ
ザ

イ
ン
を
よ
り
広
義
に
と
ら
え
て
、
単
体
の
製
品
だ

け
で
な
く
、
た
と
え
ば
福
祉
機
器
と
リ
ン
ク
で
き

る
プ
リ
ン
タ
と
い
う
ふ
う
に
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ

ョ
ン
型
の
製
品
開
発
も
模
索
中
だ
と
い
う
。
そ
れ

も
ま
さ
に
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
デ
ザ
イ
ン
的
発
想
だ
。

エ
プ
ソ
ン
の
今
後
の
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
デ
ザ
イ
ン
の

展
開
が
楽
し
み
だ
。
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背景が白と黒の場合で、UDフォン
トがどれくらいまで小さくして読め
るのかを確かめるためにシートを使
って検証を行った

いつでも、どこでも、誰にでも使える手軽さを追求したホームプロジェクターの操作パネルにもUDフォントが使われている

高齢者や障害のある人たちの協力を得て、実際に文字の改善効果を確認する調査も行われた

プリンタの操作パネルは大きく、見やすく、シンプルになり、大幅に使いやすさの向上を図った

高齢者や障害のある人を含め、誰に
でも見やすく、わかりやすい製品表
示をめざしてUDフォントは開発さ
れた。タイトルや見出しなど、強調
したり、目を引かせる場合に多く使
われるゴシック体を基本にして、複
雑な箇所は省略され、よりシンプル
になった。また、明朝体の特徴であ
る横ラインの細さを取り入れ、すき
間を大きくすることで、文字の骨格
を明確にして小さくても読みやすい
文字をめざした

の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
、
ど
う
作
り
あ
げ
て
い

け
ば
良
い
の
か
。

「
作
り
手
が
、
実
際
に
障
害
の
あ
る
人
の
こ
と
や

高
齢
者
の
こ
と
を
し
っ
か
り
知
る
こ
と
が
最
初
の
１

歩
だ
と
思
い
ま
す
。
プ
リ
ン
タ
を
目
の
不
自
由
な
方

も
使
え
る
よ
う
に
し
よ
う
と
い
う
と
、
そ
ん
な
人
が

印
刷
す
る
わ
け
が
な
い
と
い
う
思
い
込
み
の
壁
に
出

く
わ
し
ま
す
。
実
際
は
、
そ
の
よ
う
な
方
も
苦
労
し

な
が
ら
使
っ
て
下
さ
っ
て
い
る
ん
で
す
け
ど
ね
。
目

の
不
自
由
な
方
に
限
ら
ず
、
さ
ま
ざ
ま
な
障
害
当
事

者
の
状
況
を
社
内
に
ち
ゃ
ん
と
伝
え
て
い
け
れ
ば
、

状
況
は
変
わ
る
と
信
じ
て
い
ま
す
。
実
際
に
取
り
組

む
と
、
実
は
ち
ょ
っ
と
し
た
工
夫
を
す
る
だ
け
で
意

リモコンなど、表示スペースに制限の
ある製品にはエプソンUDフォント・
ライトが用いられる
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